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Este documento apenas pretende descrever o trabalho desenvolvido pela Pluridata num projecto
em gue nos orgulhamos de ter participado.

A referencia a quaisquer entidades para além da Pluridata constitui uma mera indicagdo e ndo
implica por parte das mesmas qualquer endosso ou colaboracdo com as nossas iniciativas
comerciais.
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1) Introducgéao

Foi a Pluridata encarregada de montar o sistema informatico a utilizar na Sala de

Imprensa para a reunido “Conferéncia Ministerial do Processo de Cooperacao do

Mediterraneo Ocidental (Diadlogo 5+5)” que se realizou no CCB no passado dia 26
de Janeiro.

Para este efeito a Pluridata foi responsavel pela instalacdo, configuracédo e apoio
a utilizacdo do equipamento informatico previsto.

2) Equipamentos disponibilizados

Qtd. | Equipamento Caracteristicas Utilizacao

20 PC Pentium Il 500-800 Mhz, 64 | 1 PC para a mesa de
mb de memoria, placa grafica | entrada.

com 8 Mb, disco de 10 Gb, 18 PC para as

drive de diskettes de 3'1/2, bancadas de

leitor de cd-rom de 40X, trabalho.

monitor policromatico de 17’, | 1 PC de reserva.
placa rdis para acesso a
internet, teclado portugués,
rato

8 PRINTER Hp DeskJet 840, a cores 1 impressora para a
mesa de entrada.

6 impressoras para
as bancadas de
trabalho.

1 impressora de
reserva.

7 DATASWITCH | Dataswitch automatico 4-1 6 dataswitch para as
bancadas de
trabalho.

1 dataswitch de
reserva.
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3) Configuracgéo utilizada

Resolucdo do écran

800X600 high colour

Sistema Operativo

Windows 98 em inglés

Browser Internet Explorer
Mail Outlook 2000 e OutLook Express
Office Automation Microsoft Office 2000
Antivirus Norton AntiVirus
Utilitarios WinZip

Adobe Acrobat Reader
Multimedia Real Player
Internet 1 Licenca por equipamento
Email 1 mailbox por equipamento

4) Planeamento de execugao

Janeiro /2001
32 142 |52 |62 |S |D |22 |32 |42 |52 |62 |S
231242526 |27(28[29|30|31/01(02 |03

Recepcao equipamentos na
Pluridata

Recepcéo de licencas soft.
na Pluridata

Preparagao dos
equipamentos

Transporte pluridata - local
do evento

Montagem do equipamento
no local do evento

Teste de véspera

Decurso do evento

Desmontagem de
equipamentos

Transporte local do evento
— Pluridata

Devolucao dos
equipamentos
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5) Local da Reuniéo

O centro de imprensa foi montado na “Sala Laman” do Centro Cultural
de Belém, em Lisboa.

Centro Cultural
- Belém >

Fundacdo Centro Cultural de Belém ’-

CCB | | CCB

CCB CCB
Hall de entrada Hall de entrada para a Sala Laman
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6) Local antes da montagem

Sala de Imprensa
Recepcao

Sala de Imprensa
Bancadas de Trabalho

Sala de Imprensa
Bancadas de Trabalho

Sala de Imprensa

~Recepcéao

Sala de Imprensa
Bancadas de Trabalho
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7) Local no final da montagem

Sala de Imprensa
Recepcao

,,,,,
asoe
o

Sala de Imprensa
Bancadas de Trabalho

Sala de Imprensa
Bancadas de Trabalho

Recepcao

Sala de Imprensa
Bancadas de Trabalho

.

Sala de Imprensa

Bancadas de Trabalho
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Sala de Imprensa
Bancadas de Trabalho

e L e T

Sala de Imprensa

Bancadas de Trabalho

Sala de Impra
Bancadas e Trabalho

\

Sala de Imprensa

Bancadas de Trabalho
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8) Decurso do evento

No decurso do evento estiveram presentes no local 2 técnicos (Luis Henriques e
Pedro Mendes) que apoiaram os utilizadores na utilizacdo dos equipamentos.

Sala de Imprensa Sala de Imprensa
Decurso do Evento Decurso do Evento

Sala de Imprensa Equipa Técnica
Decurso do Evento

9) Ocorréncias

Os trabalhos previstos decorreram sem qualquer perturbagdo, o planeamento
previsto foi cumprido, e nada temos a assinalar.
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JUNTOS TRABALHAMOS MELHOR...

Conferéncia Ministerial do Processo de Cooperacao
do Mediterraneo Ocidental
(Diadlogo 5+5)

Sala de Imprensa

CENTRO CULTURAL DE BELEM
26 de Janeiro de 2001
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10) Manuais de Utilizagao

Junto a cada equipamento foi colocada uma folha sucinta de instru¢des de
utilizacdo do mesmo.

Assisténcia Téchica .PLURIDATA
I.T. Technical Staff Iriform atica & G estio, Lda

Resdug3o deproblernas Troub eshioating Résautionde Froblérmes

Irprezs30 de documentos Prirting docurnents Pour imprimer des documents

= Caliguem s na mpexao e ois 3 " Paxs rmoksaus ol e ppcdon you =e = Axmsmrvousgueielogos gus vous des en
Uirs 3 M@ Eoo3 deinds comaponde @ ol umnpg o coiedly conipasd ‘o lhe han duldom el coned smenl condipe @ pow
oo 3 ue eole mioca. waizhl minim . N manie.

L] Calfmque-=m nu o 'mmio oo pmel L] Paxis, moks ;s (hal e asiecind pxpm auw L] Axmsaryousnue |3 isis dumppe sdeeionm
misromdo componde 30 gue e3lE imiabdo o mponcs (ol he papm nalded on lhe pinie o mponde @0 iele du ppe miEk dero
o imp oo | po el el @A) |4 by ot 3l Nmp manie | A4 g dédaud).

" TaampEEzoasmws, po 'wo, mo e = F lbm pinm o [3mmad, poa do nd by o = Trmmmanis ol enpanne, 7 vou piel
iz o pampe 3oos 3 pmesca immove Ihe @ . Cal ‘o lechneal soolaes mlicinr I3 piaecs de Fxooianes | chngue.
xmiddnox lineca. mimad.

Erderecodo comeio dedrdnico e-ria | i dentifi cati on for this rmachine. |deritifi cation du enal

" O mdem;o do coimo sedinco dmis " *ou wilind lhe m-moil xid e fon | compule " Lidenidicaion du smal de cel ocdmisu =3
ompuiado enconli 338 ¥ cado na ol e honlal n lhe i ol o e losm s honl ol (ps #lpin s |m iy honls, @ de furd @ de
mom3diundads de CO-FOM. shove |he CO-FOM und ). CI-FaM.

* %a pE3 xmim 3 CHA3 de coimo siedonen, * F ymu scoune 3 daog bo eguong 3 * T vou liower une bol w de daiopus demondanl
mecexia de umm mrha de acEnon | s od) oo, plexae call o Inchcal sl ance. i mol de @xm 3 voo pal, sdicder b
mosipoegidiy xooldneo licncs. MioEne de 'l xce lechnnue.

Redizag3o de Cdpias de Seguranga Making Bachkups. Rédli zation de copies de sauvegarde

= Mao deem cipx oo 3o docurmnos " Paxsdo mo lowe 3y docurmenls n he had = % youx phe, ne lxoer mo do documenls
undxis ds doco 1'gpdo. Mo 'ml do amo dod. Al lhe srd O you ok, m3e 3 bxchup on carm Im dongue du. L@ |3 'naool on de vo
habdhm, ofedm uma cOpo de IEgUEMGE, 3 loppy dob. o mndi loyow e = modbo. lizvaly, amyesder-es dao une doguelis ou
swondo-3 m3 3 30 cae.a de como mamal srwoyarde pout voli m bode pol sl Eeomele.
o aimemeo- 3 em doguein.

Assisténcia Técnica PLURIDATA
I.T. TECh nical Staff Informatica & Gestdo, Lda

Se a impressora encravar ou apresentar um comportamento anémalo, por favor,
solicite a presenca da assisténcia técnica.
Obrigado.

In case of a “paper jam” or if the printer does not seem to operate properly, please
call for technical assistance.

Thank you.

Si I'imprimante a un probléme de papier ou si elle ne semble pas fonctionner
normalement, 8’il vous plait, appelez I'assistance technique.
Merci.
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